
 

प्रो. डॉ. किशोर बा. मोहरीर, प्रो. डॉ. प्रदीप दा. घोरपडे, डॉ. सुकमता सुधािर किटमलवार 1P a g e  

 

युपीआय - व्यवहार समदृ्ध करणारी सोपी प्रणाली 
 

 

 

मार्गदर्गक  

प्रो. डॉ. किशोर बा. मोहरीर 

प्रो. डॉ. प्रदीप दा. घोरपडे 

 (M 

संर्ोधनकर्ती  

डॉ. समुिता सधुाकर  

मिटिलवार  

 

 

 भारतातील सर्व आर्थवक पेमेंट यंत्रणांना एकत्रत्रत करण्याकररता भारत सरकारन े

भारतीय राष्ट्रीय भगुतान ननगम या संस्थेची स्थापना एप्रिल 2009 ला करण्यात आली. 
भारतीय ररझर्व बँक (R.B.I.), माचव 2011 च्या अभ्यासानसुार भारतातील िनत व्यक्तीन े

एका आर्थवक र्र्ावत फक्त 6 र्ेळा “ Non-Cash” पेमेंट व्यर्हार केलेले आहेत. भारतीय 

ररझर्व बँक च्या असेही लक्षात आल ेकी, भारतातील  10 मममलयन  ककरकोळ प्रर्के्रतयांनी 
कार्व आधाररत पेमेंट स्र्ीकारण्याच ेमान्य केले आहेत. याच अभ्यासार्रून डर्जिटल 

पेमेंट व्यर्हारांच्या होणाऱ्या फरकाला भरून काढण्याकररता 2012 मध्ये  पढुील येतया 
चार र्र्ावकररता ध्येय ठरर्ण्यात आल.े या ध्येयाला ररझर्व बँकेने "Vision Statement" 

असे नार् देण्यात आले. 

या "Vision Statement" मध्ये देशासाठी सरुक्षक्षत, कायवक्षम, सलुभ, िरे्श 

करण्यायोग्य, समार्ेशक, आंतरकक्रया करण्यायोग्य, अर्धकृत पेमेंट आणण सेटलमेंट 

मसजस्टम िणाली येणाऱ्या चार र्र्ावत प्रर्कमसत केले िाईल असे आश्र्ासन देण्यात 
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आल.े तसेच देशांतगवत होणाऱ्या पेमेंट माकेटमध्ये कागदी चलनी नोटांचा उपयोग कमी 
करण्याकररता आणण पयावर्रणाच े संरक्षण करण्याकररता भारतीय ररझर्व बँकेचा उद्दशे 

होता. याच उदे्दशातून यपुीआय िणाली प्रर्कमसत करण्यात आली. यपुीआय चा अथव 
यनुनफाईर् पेमेंट इंटरफेस असा आहे.  

नॅशनल पेमेंट कॉपोरेशन ऑफ इंडर्यान े (NPCI) या ररअल टाइम पेमेंट िणाली 
म्हणिेच यपुीआय ची ननममवती केलेली आहे. सरुुर्ातीला 21 बँकेच्या सहाय्याने 11 

एप्रिल 2016 रोिी यपुीआय ही पेमेंट िणाली ग्राहकांसाठी उपलब्ध करून देण्यात आली. 
परंतु सरुुर्ातीला यपुीआय या पेमेंट पद्धतीचा र्ापर फारच कमी िमाणात झालेला ददसनू 

येतो. तयानंतर िेव्हा 2019 मध्ये कोरोना काळ आला तयार्ळेी लोकांना घरातून बाहेर 

पर्ण्याची बंदी घालण्यात आली. संपणूव देशातच नव्हे तर संपणूव िगात लॉकर्ाऊन 

करण्यात आल.े परंतु लोकांना िीर्न िगण्याकररता आर्श्यक असलेल्या उपभोग्य 

र्स्तूंची खरेदी रोख व्यर्हारात करणे अर्घर् होऊन गेले. यातूनच ऑनलाइन 

व्यर्हारांना चालना ममळाली आणण यपुीआय िणालीचा प्रर्कास होत गेला.  

आता र्स्तजुस्थती अशी आहे की, टपरी पासनू मोठ-मोठ्या मॉल्स पयतं 

सगळीकर् े "क्यआूर कोर्" ददसनू येतात. परू्ी र्ते्रबट कार्व ककंर्ा रोख रकमेत व्यर्हार 

व्हायच,े पण आता दहापकैी आठ िण ‘यपुीआय’ द्र्ारे व्यर्हार करण्यार्र भर देतात.  

सर्वसामान्य लोकांपयतं इंटरनेट सेर्ा पोहोचल्यामळेु आणण यपुीआय िणालीमळेु 

ऑनलाइन व्यर्हार करणे सलुभ झाल.े आता ‘यपुीआय’ चा व्याप चांगलाच र्ाढलाय 

याच ेमखु्य कारण या िणालीतील सरुक्षक्षतता र् सोपी पद्धत कारणीभतू ठरते. साता 
समदु्रा पलीकर्ील बािारपेठा आता या िणालीला खुणार् ूलागल्या आहे. 
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“यपुीआय” िणालीमळेु भारत हा देश िगातील सगळ्यात िास्त ‘Real Time 

Payment Market’ म्हणून िमसद्ध झालेला आहे. “ACI WORLD WIDE” आणण “ 

GLOBAL DATA” अनसुार 2020 मध्ये भारताने यपुीआय द्र्ारे 25.5 त्रबमलयन इतके 

व्यर्हार केलेले आहे. हे व्यर्हार यएूस आणण चीन पेक्षा िास्त आहे. यपुीआय ची 
यशस्र्ी र्ाटचाल बघता गुगलने डर्सेंबर 2019 मध्ये “US FEDERAL RESERVE BOARD” 

ला एक िस्तार् ददला ज्यात असा उल्लेख आहे की, भारतासारख्या ‘यपुीआय’ मॉर्ल 

िणालीला िेरणास्त्रोत समिून एक ‘Real Time Payment System’ प्रर्कमसत करण्याची 
गरि आहे. असे सचुप्रर्ण्यात आल ेआहे.  

“Economist Intelligence Unit Report” 2021 नसुार,  भारत हा यपुीआय 

आधाररत व्यर्हारात िागनतक आघार्ीर्र आहे. या के्षत्रात भारताने आि चीन आणण 

दक्षक्षण कोररयासारख्या देशांना मागे टाकले आहे. भारत व्यनतररक्त आता ही िणाली 
भारतान े भतूान, नेपाळ, मलेमशया, मसगंापरू, संयकु्त अरब अममरात, फ्रान्स आणण 

यरुोप्रपयन यनुनयन अशा अनके इतर देशामंध्ये उपलब्ध करून ददली आहे. यामळेु 

प्रर्देशात राहणाऱ्या भारतीयांना सदु्धा यपुीआय द्र्ारे व्यर्हार सहि करता येईल. 

िानेर्ारी 2022 त े ऑगस्ट 2022 या दरम्यान यपुीआय द्र्ारे होणाऱ्या 
व्यर्हारांमध्ये पढुील िमाणे र्ाढ ददसनू येत.े 

महहना रुपये (मममलयन 

मध्ये) 

िानेर्ारी  2022 4508.26 

फेब्ररु्ारी   2022 4414.55 

माचव         2022 5278.75 
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एप्रिल       2022 5479.85 

मे             2022 5714.85 

िून          2022 5605.75 

िुल ै         2022 6021.86 

ऑगस्ट    2022 6293.73 

  

 

 “यपुीआय” चा वापर 

“यपुीआय” च्या मदतीन ेघरबसल्या ऑनलाइन पद्धतीन ेव्यर्हार करण्याकररता 
ग्राहकाला कोणतयाही यपुीआय पेमेंट ॲप चा उपयोग करता येतो. िसे फोन पे, गुगल पे, 

भीम ॲप, पेटीएम, इ. पकैी कोणतेही एक मोबाईल ॲजललकेशन र्ाऊनलोर् करून 

तयामध्ये बँक खाते ॲर् करून (सहभागी करून) यपुीआय प्रपन तयार करार्ी लागत.े 
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यानंतर ग्राहक ‘यपुीआय आयर्ी’ च्या मदतीने ऑनलाइन व्यर्हार करू शकतात. 

यपुीआय द्र्ारे सर्व व्यर्हार हे 24 तास 365 ददर्स करता येतात. तसेच हे व्यर्हार 

प्रर्नाशलु्क आहेत यासाठी बँक कोणतेही शलु्क आकारत नाही. यपुीआय द्र्ारे करण्यात 

येणाऱ्या व्यर्हारांर्र ररिर्व बँकेच ेननयंत्रण असल्याकारणान ेग्राहकांचा प्रर्श््र्ास बसणे 

र् गैरव्यर्हारांच ेिकार यात आढळून येत नाही. 

उद्देश  

1. यपुीआय्िणाली्कॅशलेस्अथवव्यर्स्था्स्थापन्करण्याकररता्उपयकु्त्आहे्
का ?्याचा्शोध्घेणे. 

2. यपुीआय्िणालीच्या्कायवपद्धतीचा्अभ्यास्करणे. 

3. यपुीआय्िणालीमळेु्िालत्होऊ्शकणाऱ्या्रोिगार्संधीचा्शोध्घेणे. 

4. यपुीआय्िणालीमळेु्पयावर्रणाच्े संरक्षण्होऊ्शकते्का ?्याचा्अभ्यास्
करणे. 

5. यपुीआय् िणालीच्या् उपयोगामळेु् सर्वसामान्य् लोकांच्या् आर्थवक् र््
सामाजिक्िीर्नार्र्होणाऱ्या्पररणामांच्ेअध्ययन्करणे. 

6. यपुीआय्िणालीमळेु्भ्रष्ट्टाचाराला्आळा्बस्ूशकतो्का ?्हे्अभ्यासणे. 

गहृीतकृत्ये  

1. कॅशलेस् अथवव्यर्स्था् स्थापन् करण्याकररता् यपुीआय् िणाली् अर्धकच्
उपयकु्त्आहे. 

2. यपुीआय्िणालीची्कायवपद्धती्अगदी्सहि्सोपी्र््सरुक्षक्षत्आहे. 

3. यपुीआय्िणालीद्र्ारे्रोिगाराच्या्संधी्िालत्होतात. 

4. यपुीआय्िणाली्पयावर्रण्संरक्षणाकररता्उपयकु्त्आहे. 
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5. यपुीआय् िणालीच्या् उपयोगामळेु् सर्वसामान्य् लोकांच्या् आर्थवक् र््
सामाजिक्िीर्नार्र्सकारातमक्पररणाम्होतो. 

6. यपुीआय्िणालीमळेु्भ्रष्ट्टाचाराला्आळा्बसतो. 

ननष्कर्ष  

1. यपूीआय्द्र्ारे्उपभोक्तयांना्ममळणाऱ्या्सेर्ा्या्अनतशय्उतकृष्ट्ट्दिावच्या्
आहेत्आणण्तयार्र्कोणतयाही्िकारच्ेशलु्क्आकारले्िात्नाही. 

2. यपूीआय ची् कायवपद्धती् अनतशय् सोपी,् सरळ् असल्यामळेु् सर्वसामान्य्
लोकांना्ती्सहि्समिते. 

3. यपूीआय् पेमेंट् िणालीत् उपभोक्तयाला् तर्ररत व्यर्हार् सेर्ा् ममळाल्यामळेु्
भरपरू्समाधान्िालत्होत.े 

4. यपूीआय् आधाररत् पेमेंट् ररसीर्र् क्यआूर् कोर्् िणालीच्या् र्ापरामळेु्
व्यापाऱ्यांना्गरैव्यर्हार्होण्यापासनू्संरक्षण्ममळत.े 

5. यपूीआय् द्र्ारे्आर्थवक् के्षत्रात्आणण् कफनटेक के्षत्रात् रोिगाराची् ननममवती्
होत.े 

6. यपूीआय् िणालीमळेु् ् भ्रष्ट्टाचाराला् आळा् बसतो.् यपूीआय् िणालीर्र्
भारतीय् ररझर्व् बँकेच्े ननयंत्रण् असल्याने् या् िणालीर्र् लोकांचा् िचंर््
प्रर्श्र्ास्आहे. 

7. यपूीआय् िणाली् ऑनलाइन् पद्धती् स्माटवफोन् मध्ये् उपलब्ध् असल्याने्
बँकेच्या्सटु्टीच्या्रे्ळेस्सदु्धा्सेर्ा्देण्यास्ततपर्आहे. 
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8. यपूीआय् हळूहळू् नगदी् व्यर्हार्आणण्चलनी् नोटांच्े चलन्कमी् करेल्
तयामळेु् व्यर्हारात् पारदशवक् व्यर्स्था् आणण् कमी् रोख् रक्कमी्
अथवव्यर्स्था्ननमावण्होईल. 

मशफारशी  

1. काही्रे्ळा् पेमेंट करताना्तातं्रत्रक्अर्चणीमळेु्  त्रटुी् येतात्तवे्हा्पसेै्बँक्
खातयात्परत्येईल्याकररता्समुारे्48 तास्लागतात,्तवे्हा्तो्कालार्धी्
कमी्करण्यात्यार्ा. 

2. यपुीआय्िणाली्मध्ये्पसेै्रान्सफर्करण्याची्मयावदा्असत्ेतयामळेु्तया्
मयावदेपलीकर््े िाऊन् पसेै् रान्सफर् करता् येत् नाही,् ती् मयावदा्
र्ाढप्रर्ण्यात्यार्ी.् 

3. यपुीआय्प्रपन्मध्ये्चार्ते्सहा्अंक्असतात्िे्अर्धक्सरुक्षक्षततेसाठी्
र्ाढप्रर्ले्पादहिे. 

4. यपुीआय्िणाली्बद्दल्लोकांमध्ये्िनिागतृी्घर्प्रर्णे्आर्श्यक्आहे. 

5. यपुीआय्या्िणालीचा्र्ापर्कसा्करायचा्याच्ेिमशक्षण् देणे्आर्श्यक्
आहे. 

संदर्षसचूी  

1. वतषमानपत्र े  : लोकमत, नर्भारत 

2. मामसके   : त्रबझनेस्इंडर्या, फोब्सव इंडर्या 
3. वेबसाईट   : https://www.npci.org.in   
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